
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการจดับรกิารสอนเสรมิแบบเก็บคะแนนรปูแบบออนไลน ์(แผนการศึกษา ก2) 

ขอ้มลูน าเขา้(Input) กระบวนงาน(Process) ผลผลิต(Output) 

3. ตารางสปัดาห์
ก าหนดการสอนเสริม 

(ศบภ.งานบริการสอนเสริม) 

2. ชดุวิชาท่ีเปิดสอนใน
หลกัสตูรตา่งๆที่เลือก

แผน ก2  

(สทว.ฝ่ายทะเบียนฯ) 

1. รายชือ่นกัศึกษาที่เลือก
แผน ก2  

(ระบบเลือกแผนของ ดร.เชษฐ)์ 

กระบวนงานหลกั กระบวนงานยอ่ย 

1.การประชาสมัพนัธ ์

ตรวจสอบแผนการ

ศึกษา ก2 

1.1 การออกแบบแบรนเนอร ์ปชส. 
1.2 จดัท าก าหนดการสอนเสริมแผน 

ก2 ขึน้ปชส.หนา้เพจ ศบภ. 

1.3 จดัท าฐานขอ้มลูก าหนดการ
สอนเสริมและรายชือ่นศ.แผน  

ก2 เขา้ระบบสารสนเทศบริการ

สอนเสริม 

1.4 จดัท าฐานขอ้มลูก าหนดการใน
App STOU SISA 

2.ช่องทางการสื่อสาร 

2.1 ออกแบบโลโกไ้ลนโ์อเพ่นแชท 

2.2 สรา้งกลุม่ไลนโ์อเพ่นแชท และ

กลุม่ไลนช์ดุวิชา  

2.3 ปชส.ใหน้ศ.เขา้กลุม่ไลนโ์อเพ่น

แชท (สง่ SMS/QR Code หนา้เว็บ) 

2.4 บริการใหข้อ้มลูตอบค าถาม นศ. 

2.5 แจง้เตอืนนศ.ใหเ้ขา้รบัการสอน

เสริมผา่น STOU SISA ทกุสปัดาห ์

ลว่งหนา้ 3 วนั กอ่นเรียน และแจง้

เตอืนผา่นกลุม่ไลนโ์อเพน่แชท 

นศ.เขา้รบัการสอน

เสรมิตามตาราง

ก าหนดการ 

1. ดแูลความเรียบรอ้ย

ใหน้ศ.สามารถเขา้เรียนได ้

ตลอดตามก าหนดการ

(09.00-16.00 น.) 

2. ดแูลอาจารยส์อนเสริม

ใหส้ามารถท าการเรียน

การสอนไดต้าม

ก าหนดเวลา  

3. ใหค้ าแนะน าและความ

ชว่ยเหลือ นศ.และอาจารย์

ในการสง่กิจกรรม และ

ตรวจกิจกรรม ในระบบอี

เลิรน์นิง่ 

4. สรปุผลการเขา้รบัการ

สอนเสริมรายสปัดาห์

รายงาน ผอ.สบศ. 

 

  



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.การเปิดหอ้งเรยีน 

ออนไลนแ์ผน ก2  

(MS Teams) 

4.จดัหอ้งเรยีนและ 

เชิญอาจารยส์อนเสรมิ 

การประเมินผล

ความพึงพอใจ 

3.1 สรา้งหอ้งเรียนออนไลนใ์น MS Teams ตามจ านวนชดุ

วิชาและตามจ านวนการเลือกแผนของ นศ. 

3.2 จดัแบ่งหอ้งเรียนตามรายชือ่นศ.ในแตล่ะชดุวิชา  

3.3 ออกแบบและจดัท าแนวปฏิบตัสิ าหรบันกัศึกษาในการ

เขา้เรียนสอนเสริมออนไลน ์

3.4 สรา้งก าหนดการเรียนของแตล่ะหอ้งในแตล่ะสปัดาห์ 

3.5 แอดรายชือ่อาจารยเ์ขา้หอ้งเรียนในแตล่ะชดุวิชา 

3.6 แอดรายชือ่ นศ.เขา้หอ้งเรียนออนไลน ์ 

3.7 น าเขา้เอกสารประกอบการเรียนการสอน เอกสารโสต

ทศันข์องแตล่ะชดุวิชาในหอ้งเรียนออนไลน ์

3.8 ตดิตามกิจกรรมประจ าชดุวิชาและประสานงานกบั 

ศนูย ์e-learning 

3.9 ประสานงาน สค.ในการก าหนด user ของอาจารยส์อน

เสริม และนกัศึกษา 

3.10  

  

4.1 สรปุจ านวนหอ้งเรียนในแตล่ะชดุวิชา  

4.2 แจง้จ านวนหอ้งเรียนในแตล่ะชดุวิชาและขอรายชือ่

อาจารยส์อนเสริมในแตล่ะสาขาวิชา  

4.3 จดัแบ่งหอ้งเรียนในระบบสารสนเทศฯ ตามรายชือ่นศ.

ในแตล่ะชดุวิชาตามรายชือ่อาจารย ์

4.4 จดัท าบนัทึกเชญิ/หนงัสือเชญิอาจารยส์อนเสริม 

4.5 ท าหนงัสือขออนญุาตตน้สงักดั 

4.6 ท าค าสัง่ / ประกาศ อาจารยส์อนเสริมในแตล่ะสปัดาห์ 

4.7 จดัสง่ใบรายชือ่ใหอ้าจารยส์อนเสริม 

กระบวนงานหลกั กระบวนงานยอ่ย 
ผลผลิต(Output) 

1. สรา้งแบบประเมินความ

พึงพอใจใน MS Form 

2. น าล้ิงคแ์บบประเมินสง่

ใหน้กัศึกษาในหอ้งเรียน

ออนไลน ์

3. Export รายงานผลการ

ประเมินความพีงพอใจ 

4. ประมวลผลความพึง

พอใจภาพรวม และจ าแนก

รายชดุวิชา 

5. จดัท ารายงานสรปุผล

การจดักิจกรรมสอนเสริม

และน าเสนอที่ประชมุที่

เกี่ยวขอ้ง 



 
 
 
 

 
 

5.การเงินสอนเสรมิ 

5.1 จดัท าเอกสารประกอบการเบิกจ่าย

ค่าตอบแทนการสอนเสริม ครัง้ท่ี 1 และ

ครัง้ท่ี 2 

5.2 จดัท าเอกสารประกอบการเบิกจ่าย

ค่าตอบแทนการตรวจกิจกรรมการสอน

เสริม ครัง้ท่ี 1 และครัง้ที่ 2 

5.3 จดัท าเอกสารประกอบการเบิกจ่าย

ค่าตอบแทนเจา้หนา้ท่ีประสานงานสอน

เสริมแตล่ะสปัดาห ์




