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รายงานสรุปผลการด าเนินงานโครงการขอรับทุนกองทุน มสธ. 12 ปี  
ประจ าปีงบประมาณ 2562  (Annual Report) 

 ของส านักบริการการศึกษา 
เสนอต่อคณะกรรมการบริหารกองทุน มสธ. 12 ปี 

 
 

วิสัยทัศน์ 
  จัดบริการการศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลอย่างมีคณุภาพ 
 

ทิศทางการพัฒนาของส านักบริการการศึกษา 
 

1) ปรับปรงุและพัฒนาการให้บริการการศึกษาในระบบทางไกล 
2) พัฒนาเครือข่ายการบริการการศึกษา 
3) พัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักบริการการศึกษา 
4) พัฒนาระบบและกลไกการบริหาร 

 

ส่วนที่ 1  แผนปฏิบตักิารขอรบัทนุจากกองทนุ มสธ. 12 ปี ประจ าปีงบประมาณ 2562 

โครงการ 
ผู้ขอรับทุน/ 

ผู้รับผิดชอบโครงการ 
งบประมาณ 
ท่ีเสนอขอ 

จ านวน 
บุคลากร 

ท่ีร่วมโครงการ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ/ 

สถานท่ี 

สอดคล้อง
วิสัยทัศน์/
ทิศทาง  

การพัฒนา 

ด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ  
(โปรดกา  

ในช่องท่ีเลือก) 

ตาม
แผนฯ 

ปฏิบัติ 
จริง 

ใช่ ไม่ใช่ 

1.จัดท าแผนการด าเนินงานของ น.ส.ทิตยา วิจิตรวิริยะกุล 229,860 บาท 121 99 12 – 14 ก.พ. 62 ข้อ 1,2,3     
  ส านักบริการการศึกษาภายใต้         
  นโยบาย การปฏิรูป มสธ.         

                           รวม   229,860  บาท 121 99     
 

 หากหน่วยงานมิได้ด าเนินการตามแผนฯ ที่ระบุไวใ้นส่วนที่ 1 หรือมีการปรับเปลี่ยนโครงการให้กรอกรายละเอยีด ส่วนที่ 2 
 
 
 

 

 

ส่วนที่ 2  โครงการที่มิไดด้ าเนนิการตามที่เสนอไว้ในแผนปฏบิัตกิารฯ ประจ าปงีบประมาณ 2562  หรือ 
   มีการปรับ/เปลี่ยนโครงการ  ที่เสนอคณะกรรมการบริหารกองทุน มสธ. 12 ปี ครัง้ที่ ....../...........  (ถ้ามี)  
 

โครงการ 
ผู้ขอรับทุน/ 
ผู้รับผิดชอบ
โครงการ 

งบประมาณ 
จ านวนบุคลากร 
ท่ีร่วมโครงการ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ/ 

สถานท่ี 

เหตุผลในการ
ปรับ/เปลี่ยน

โครงการ เสนอ ปฏิบัติจริง 
1. เดิม                            - - - - - - - 
   ใหม ่                          - - - - - - - 
2. เดิม                            - - - - - - - 
   ใหม ่                           - - - - - - - 

รวม       

 
 

   

สว.136 



 
2 
 
 

ส่วนที่ 3  การด าเนนิงานหลังเสร็จสิน้โครงการที่ไดร้ับทนุจากกองทนุ มสธ. 12 ปี ประจ าปีงบประมาณ 2562 
  3.1 ผลการด าเนินงานโครงการที่ได้รบัทุนจากกองทุน มสธ. 12 ปี  
 

โครงการ 
การน าความรู้ไปพัฒนางาน 

ในเชิงรูปธรรม  
ปัญหาอุปสรรค 

ข้อเสนอแนะในการขอรับทุน
กองทุน มสธ. 12 ปี  

1 . จัดท าแผนการด า เนินงาน 
ของส า นักบริ กา รการศึกษา 
ภายใต้นโยบายการปฏิรูป มสธ. 

จากนโยบายมหาวิทยาลัยโดยคณะกรรมการ
ปฏิรูปฯ ที่จะท าการปฏิรูปมหาวิทยาลัยเพื่อ
ทบทวนการจัดระบบการศึกษาทางไกลของ
มหาวิทยาลัย โดยมีข้อเสนอให้มีการปรับปรุง
แนวทางการจัดการศึกษาทางไกล  ระดับ
การศึกษาขั้นปริญญาตรีของมหาวิทยาลัย 
ในรูปแบบใหม่ เพื่อเป็นการรักษาสถานภาพ
นักศึกษาให้คงอยู่จนจบตลอดหลักสูตร พร้อม
ปรับโครงสร้างระบบการบริหารงานบุคคล การ
จัดสรรอัตราก าลังให้เหมาะสม และสอดคล้อง
กับสภาวะปัจจุบัน จึงเป็นที่มาที่ส านักบริการ
การศึกษาได้จัดท าแผนการด าเนินงานของ 
ศูนย์/ฝ่ ายของส า นักบริการการศึกษา ให้
สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกับนโยบาย
แนวทางการปฏิรูปอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน 
โดยมีการปรับปรุงกระบวนงานการท างาน 
ด้านการให้บริการนักศึกษาให้ เป็นรูปแบบ 
Online มากย่ิงขึ้น เพื่อให้สอดรับกับการเป็น
มหาวิทยาลัยสะดวกเรียน ซึ่งส านักบริการ
การศึกษาได้จัดท าโครงการต่างๆ ดังน้ี 
1 . โค รงการพัฒนาระบบจัด เก็ บ เอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ 
2 . โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ ชุ ม
อิเล็กทรอนิกส์ (e – Meeting) 
3.โครงการพัฒนาระบบคลังพัสดุการศึกษา 
Online 
4.โครงการพัฒนาระบบการจัดสอนเสริมและ
การจัดฝึกปฏิบัติเสริมทักษะ 
5.โครงการพัฒนาระบบด้านการบริการก่อน
เรียน ระหว่างเรียน และหลังส าเร็จการศึกษา 
6.โครงการพัฒนาระบบการปฐมนิเทศ Online 
 
 
 
 

จากอัตราก าลังที่ขาดหาย  เน่ืองจาก
เกษียณอา ยุราชการ หรือลาออก
ราชการ  ปัจจุบันยังไม่ได้รับการจัดสรร
อัตราก าลังคืน ท าให้ภาระงานที่ยังคง
ต้องด า เนินต่อไป เกิดเป็นอุปสรรค 
ในการด า เนินงานที่ล่าช้า ด้วยขาด
ผู้ปฏิบัติงานแทน เป็นการเพิ่มภาระ
งานให้ กั บ เพื่ อนร่ วมงานระหว่ า ง 
ที่ ยังไม่ ไ ด้รับจัดสรรอัตราคืนท า ให้ 
การด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง ไม่เป็นไป
ตามแผนก าหนดเวลา  ประกอบกับ
บุ ค ล า ก ร ที่ มี อ ยู่ ใ น ปั จ จุ บั น ไ ม่ ใ ช่
ผู้เชี่ยวชาญทางดานการพัฒนาระบบ
Computer ท า ให้การพัฒนาระบบ
Online ต่างๆ ของส านักล่าช้า 
 
 
 
 

มห า วิ ท ย า ลั ย ค ว ร ใ ห้ ค ว า ม 
ส า คั ญ กั บ อั ต ร า ก า ลั ง 
ที่ ข า ด ห า ย  โ ด ย จั ด ส ร ร 
อั ต ร า ก า ลั ง ท ด แ ท น คื น ใ ห้
ห น่วยงาน เพื่ อ ให้ ภ า ระงาน 
ที่มีอยู่สามารถด าเนินต่อไปได้
อ ย่า ง ต่อ เ น่ือ ง   ซึ่ ง จะท า ให้
แ ผนการด า เ นินงาน เป็ น ไ ป 
ตามแผนที่ก าหนด และสามารถ
บรรลุตามวตัถุประสงค์ 
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3.2 การจัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ให้แก่บุคลากรของมหาวทิยาลัย  

 

โครงการ 
วิธีการ 

เผยแพร่ความรู้ * 
วัน/เดือน/ป ี
ท่ีด าเนินการ 

จ านวนผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 

1.  จัดท าแผนการด าเนินงานของส านักบริการการศึกษาภายใต้ 
นโยบายการปฏิรปู มสธ. 

 

น าข้อมูลเน้ือหาสาระความรู้ที่ได้ 
จากการจัดกิจกรรมเผยแพร่บน 
เว๊ปไซด์ของส านักบริการการศึกษา 
 

......................       99 คน 

 

* ระบุวิธีการแพร่ความรู้ เช่น การบรรยาย ประชุม อบรม สัมมนา บทความ ฯลฯ  
 

 

 
 

3.3 งบประมาณโครงการทีเ่สนอขอเทียบกบัที่ใช้จรงิ 

โครงการ 
งบประมาณ 

เสนอขอ ใช้จริง 
1.  จัดท าแผนการด าเนินงานของส านักบริการการศึกษาภายใต้นโยบายการปฏิรูป มสธ. 
 

  240,360  บาท   229,860 บาท 

รวม   240,360  บาท   229,860 บาท 
 
 

 
 

          3.4  เงินงบประมาณที่เสนอขอสมทบ    - ไม่มี - 

โครงการ งบประมาณ 
งบประมาณที่หน่วยงานได้รับจัดสรร   - 
งบประมาณที่หน่วยงานใช้จริง   - 
จ านวนงบประมาณที่ขอสมทบ (งบประมาณทีห่น่วยงานได้รับจัดสรร - งบประมาณที่หน่วยงานใช้จริง)  - 

 
                                                              

 ส่วนที่ 4  การประเมินผลการด าเนนิงานหลงัเสร็จสิ้นโครงการขอรบัทนุกองทนุ มสธ. 12 ปี ประจ าปงีบประมาณ 2562 
             โดยคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน / ผูบ้ริหารหน่วยงาน  (กรณีหน่วยงานไม่มีคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน)  
 

โครงการ 

 
ความคิดเห็นต่อการด าเนินโครงการที่ได้รับทุนจากกองทุน มสธ.12 ปี ประจ าปี 2561 

(5=มากที่สุด, 4=มาก, 3=ปานกลาง, 2=น้อย, 1=น้อยที่สุด) 
 

สอดคล้อง
วิสัยทัศน์/ทิศทาง 

การพัฒนา 

บรรลุวัตถ ุ
ประสงค์/ 
 เป้าหมาย 

การน าความรู ้
ไปใช ้

ในการท างาน 

ประโยชน์ 
ที่ได้รับ 

ความพึงพอใจ 
ต่อผลสัมฤทธิ ์
ของโครงการ 

1.จัดท าแผนการด าเนินงานของส านักบริการการศึกษา 3.88 3.88 3.86 3.89 3.78 
  ภายใต้นโยบายการปฏิรูป มสธ.      

 
5.โครงการพัฒนาระบบด้านการบริการก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังส าเร็จการศึกษา 
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ส่วนที่ 5  สรุปภาพรวมอืน่ๆ ของการด าเนนิงาน 
 การจัดโครงการสัมมนาบุคลากร เรื่อง การจัดท าแผนการด าเนินงานของส านักบริการการศึกษาภายใต้นโยบายการปฏิรูป มสธ. 
มีประเด็นความรู้ที่ได้รับดังน้ี 
             1. ส านักบริการการศึกษา น าโดยส านักงานเลขานุการ และศูนย์/ฝ่าย สามารถด าเนินการจัดท าแผนการด าเนินงานและปฏิบัติ
ตามแผนได้ตรงตามก าหนดเวลา และบรรลุวัตถุประสงค์  โดยน านโยบายแนวทางการปฏิรูปมหาวิทยาลัยมาปรับให้สอดคล้องกับแผนท่ี
ด าเนินงานในแต่ละภารกิจ ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ของแต่กิจกรรมต่างๆ ใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกับนโยบายการปฏิรูปมหาวิทยาลัย 
  2. ส านักงานเลขานุการ / ศูนย ์/ ฝ่าย / ส านักบริการการศึกษาได้พัฒนาโครงการต่างๆ ดังน้ี 
 

                  ส านักงานเลขานุการ  ได้พัฒนาระบบการเก็บเอกสารหนังสือเวียนต่างๆ ดังน้ี 
                      1. จัดท าระบบจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ เป็นการเวียนหนังสือภายในส านักงานเลขานุการ ในรูปแบบตู้เอกสา ร 
ส านักบริการการศึกษาเป็นการจัดเก็บเอกสารเข้าออกและเอกสารส าคัญ   
                      2. จัดท าระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส์  (E – Meeting)  เป็นระบบท่ีน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
มาอ านวยความสะดวกในการด าเนินการประชุมในแต่ละองค์ประกอบ/ข้ันตอนการประชุม เช่น การจัดเตรียมระเบียบวาระการประชุม   
การเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมประชุมดูวาระการประชุมท่ีอยู่ในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ล่วงหน้าก่อนการประชุม และในระหว่างด าเนินการ
ประชุมผ่านทางหน้าจอคอมพิวเตอร์ของตนเองได้   การบันทึกการประชุม    การเวียนแจ้งรายงานการประชุม   การสืบค้นมติท่ีประชุม 
 

                 ศูนย์บริการการสอนทางไปรษณีย์   ได้จัดท าแผนกิจกรรมต่างๆ  โดยวางแผนด าเนินการจัดกิจกรรมท่ีจะพัฒนา 
ให้เกิดข้ึนใหม่ ได้แก่ พัฒนาระบบสารสนเทศ  การน าส่งไปรษณีย์ทางราชการ  โครงการพัฒนาระบบ G-mail  งานพัฒนาระบบการจัดการ
คลังพัสดุการศึกษา  พัฒนาคลังพัสดุการศึกษาให้เป็นระบบออนไลน์  วางแผนพัฒนาให้ศูนย์ไปรษณีย์มหาวิทยาลัยเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์   
จัดท าโครงการ 5 ส   โดยปรับปรุงพื้นท่ีบริเวณคลังพัสดุการศึกษาให้สะอาด  จัดท าระบบการจัดเก็บเอกสารการสอนให้เป็นระบบ 
ท่ีสะดวกและง่ายต่อการสืบค้น   งานตรวจนับพัสดุการศึกษาประจ าปี 2562  โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ  น าส่งไปรษณีย์ 
ทางราชการ  เป็นต้น 
 

                ศูนย์บริการการศึกษาประจ าภูมิภาค  ภารกิจหลักคือ การจัดสอนเสริม จัดฝึกปฏิบัติเสริมทักษะ  การส่งเสริมและพัฒนา
ศูนย์บริการการศึกษาท่ัวประเทศ  ซึ่งศูนย์บริการการศึกษาประจ าภูมิภาคได้จัดท าแผนการด าเนินงาน ประกอบด้วย  
                   1. แผนด้านนักศึกษา  โดยมีแนวคิดในการจะพัฒนาระบบการลงทะเบียนเข้ารับการสอนเสริมแบบ Google classroom) ใน
อนาคต เป็นการเพิ่มช่องทางการติดต่อสื่อสารและมีความสะดวกมากยิ่งข้ึน โดยนักศึกษาสามารถลงทะเบียนเลือกวันเวลาในการเข้ารับการ
สอนได้ด้วยตนเอง  
                   2. แผนด้านอาจารย์สอนเสริม  
                   3. แผนด้านศูนย์บริการการศึกษา  
                   4. แผนด้านพัฒนาศูนย์บริการการศึกษาประจ าภูมิภาค   
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                  ฝ่ายแนะแนวการศึกษา  ได้จัดท ารายละเอียดข้ันตอนและวิธีการเรียนในระบบการศึกษาทางไกล เพื่อให้นักศึกษา 
ได้เข้าใจ ได้รู้วิธีการเรียนการสอนของ มสธ. และสามารถจัดวางแผนการจัดเรียนของตนเองได้  แบ่งเป็นดังน้ี 
                    1. ก่อนเรียน มีข้ันตอนดังน้ี 
                                   -  มีการแนะแนวการศึกษาต่อใน มสธ.  
                                   -  มีการรณรงค์รับสมัครนักศึกษาใหม่ 
                                   -  จัดท าสื่อและให้บริการข้อสนเทศผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์และสื่อสิ่งพิมพ์   
                                   -  มีการแนะแนวการศึกษาทุกกลุ่ม ทุกเป้าหมาย  
                                   -  จัดโครงการความร่วมมือกับสถานประกอบการหน่วยงานภาครัฐ 
                                   -  จัดท าฐานข้อมูลกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ   
 
                   2. ระหว่างเรยีน  มีกิจกรรมท่ีด าเนินการดังน้ี 
                                   -  การจัดปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ในกรุงเทพมหานคร  ต่างจังหวัด และต่างประเทศ 
                                   -  จัดท าเอกสารข่าว มสธ. 
                                   -  จัดท า VCD ปฐมนิเทศ และ VCD ปฐมนิเทศประจ าสาขาวิชา   
                                   -  เอกสารปฐมนิเทศนักศึกษา 
                                   -  ถ่ายทอดสดการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ผ่านสื่อ 
                                   -  การให้ค าปรึกษา ท่ี มสธ.   
                                   -  การให้ค าปรึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และสื่อสิ่งพิมพ์     
                                   -  การให้บริการ E - Counselor 
                                   -  การติดตามการเรียนและให้ค าปรึกษา   
                                   -  ทุนการศึกษา        
                                   -  คลินิกแนะแนวการศึกษา   
                                   -  ฐานข้อมูลสารสนเทศแนะแนวการศึกษา                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
                                   -  การแนะแนวนัดหมาย นักศึกษาปี 1   
                                   -  การเสริมสร้างศักยภาพนักศึกษาปี 2 - 3 
                                   -  การพัฒนาการเรียนนักศึกษาปี 4   
                                   -  จัดโครงการส่งเสริมคุณลักษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ 
                                   -  จัดโครงการให้ค าปรึกษาและติดตามการลงทะเบียนเรียน 
 

                 3. หลังส าเร็จการศกึษา  มีการติดตามดังน้ี 
                                   -  การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพบัณฑิต 
                                   -  จัดโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการบัณฑิต มสธ.     
                                   -  การมอบโล่และประกาศเกียรติบัตรนักศึกษาและบัณฑิตดีเด่น 
                                   -  การแนะแนวอาชีพ ข้อสนเทศทางอาชีพ   
                                   -  จัดท าฐานข้อมูลบัณฑิตและสารสัมพันธ์บัณฑิต        
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                        ฝ่ายกิจการนักศึกษา  ได้จัดท ารายละเอียดข้ันตอนและวิธีการเรียนในระบบการศึกษาทางไกล เพื่อให้นักศึกษา 
ได้เข้าใจ ได้รู้วิธีการเรียนการสอนของ มสธ. และสามารถจัดวางแผนการจัดเรียนของตนเองได้  แบ่งเป็นดังน้ี 
                       1. ด ำเนินภำรกิจชมรมนักศึกษำ มสธ. ท่ัวประเทศ และต่ำงประเทศ  
                       2. ภำรกิจกำรให้บริกำรอำจำรย์ท่ีปรึกษำชมรมนักศึกษำ มสธ. 
                       3. ภำรกิจกำรบริกำรงำนร่วมกิจกรรมกีฬำมหำวิทยำลัย  
                       4. ภำรกิจบริกำรด้ำนต่ำงๆ ดังนี้  
                          - กำรให้บริกำรแก่นักศึกษำ มสธ. ท่ีมีควำมประสงค์จะขอผ่อนผันกำรเข้ำรับกำรคัดเลือกกำรเป็นทหำร 
                          - กำรให้บริกำรแก่นักศึกษำ มสธ. ท่ีประสงค์จะสมัครเข้ำเป็นนักศึกษำวิชำทหำรรักษำดินแดน 
                       5. ภำรกิจกำรบริกำรให้ควำมร่วมมือกับหน่วยงำนภำยนอกอื่นๆ เช่น ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (สกอ.) และ
ท่ีประชุมอธิกำรบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.)  ตลอดจนให้ควำมร่วมมือกับเครือข่ำยกำรป้องกันยำเสพติดเขตภำคกลำงตอนบน  
และภำคกลำงตอนล่ำง เป็นต้น                             
 
                       ศูนย์บริการนักศึกษาพิการ   ศูนย์บริกำรนักศึกษำพิกำร (DSS) ได้จัดท ำระบบกำรบริกำรช่วยเหลือนักศึกษำพิกำร 
แบ่งเป็น  ดังนี้     
                      1. แผนการเรียนรายบุคคล  
                          - กำรให้ค ำปรึกษำทำงโทรศัพท์   E – mail   
                          - กำรมำพบด้วยตนเอง 
                          - จัดท ำ Database ระบบฐำนข้อมูลนักศึกษำพิกำร   
 

                     2. แผนการเรียนรายบุคคล 
                         - หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องภำยใน/ ภำยนอก 
                         - ส ำเนำเอกสำรหลักฐำนของนักศึกษำ 
 

                     3. สื่อและสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับนักศึกษาพิการ 
                           - กำรจัดท ำสื่อเสียง / สื่อข้อควำม  
                           - กำรบริกำรสื่อสนับสนุนกำรศึกษำส ำหรับนักศึกษำ 
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แบบรายงานการน าเสนอกิจกรรมเผยแพร่ความรู้และประสบการณ์ 
ที่ได้รับจากการขอรับทุนกองทุน มสธ. 12 ปี 

   ส านักบริการการศึกษา 
   ประจ าปีงบประมาณ  2562 

     

 

1.  ชื่อโครงการ    สัมมนาบุคลากร เรื่อง การจัดท าแผนการด าเนินงานของส านักบริการการศึกษา  ณ  แบคคัสโฮมรีสอร์ท           

                       อ าเภอปราณบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

    วันที่ด าเนินโครงการ   12 – 13  กุมภาพันธ์  2562 

    ผู้ขอรับทุน/ผู้รับผิดชอบโครงการ    นางสาวทิตยา  วิจิตรวิริยะกุล 

2. วิธีการเผยแพร่ความรู้ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

     2.1  การบรรยาย  (โปรดแนบแบบลงลายมือช่ือ) 

 2.2  การประชุม / สัมมนา (โปรดแนบแบบลงลายมือช่ือ) 

          2.3  การฝึกอบรม  (โปรดแนบแบบลงลายมือช่ือ)    

          2.4  บทความ (โปรดแนบหลักฐาน)   

          2.5  เว็บไซต์  (โปรดแนบหลักฐาน)   

          2.6  อื่นๆ ....................................................................................................................................... 

3. หากหน่วยงานตอบข้อ 2.1 - 2.3  โปรดสรุประดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมเผยแพร่ความรู้และประสบการณ์     

    (5= มากท่ีสุด, 4= มาก, 3= ปานกลาง, 2= น้อย, 1=น้อยท่ีสุด) (กรุณาใส่จ านวนคนในช่อง) 
 

การจัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ 
ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

5 4 3 2 1 

1. วิธีการเผยแพร่ความรู้มีความเหมาะสม      

2. เนื้อหาท่ีได้รับมีประโยชน์      

3. ความรู้ท่ีได้รับสอดคล้องกับความคาดหวัง      

4. การน าความรู้และประสบการณ์ไปใช้ประโยชน์      

5. ความพึงพอใจในการเข้าร่วมกิจกรรม      

     จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ .............121...........คน    

4. สรุปส่ิงท่ีได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ 

   1. บุคลากรได้รับความรู้ ความเข้าใจแนวทางนโยบายของมหาวิทยาลัย ในขั้นตอนเรื่องการปฏิรูปมหาวิทยาลัย 

   2. ....................................................-........................................................................................................................           

    3. .....................................................-....................................................................................................................... 
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File: 3.สว138 แบบรายงานผลการจัดท ากิจกรรม ปรานบุรี 

 

 

 

แบบรายงานผลการจัดท ากิจกรรม/โครงการที่ผู้ขอรับทุนจะด าเนินการหลังจากที่ได้รับทุน 

กองทุน มสธ. 12 ปี ประจ าปีงบประมาณ  2562 (ส่วนที่ 4)  

 

1. หน่วยงาน  : ส านักบริการการศึกษา  

2. ช่ือโครงการ   : การสัมมนาบุคลากรส านักบริการการศึกษา เรื่อง การจัดท าแผนการด าเนินงานของ 

                            ส านักบริการการศึกษา 

3. ผู้รับผิดชอบโครงการ  : นางสาวทิตยา  วิจิตรวิริยะกุล 

4. ก าหนดการ            : 12 - 13  กุมภาพันธ์  2562  สถานท่ี :   จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

5. วัตถุประสงค์ของโครงการ  
 

ประเด็น มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. เพื่อให้บุคลากรของส านักบริการการศึกษา มีความรู้ ความเข้าใจ 

     ในการปฏิรูป มสธ. 

     

2. เพื่อให้บุคลากรของส านักบริการการศึกษาสามารถจัดท าแผน 

การด าเนินงานท่ีตอบสนองนโยบายการปฏิรูป มสธ. ได้ 

     

 

6. ผู้ขอรับทุนจะน าประโยชน์ที่ได้รับมาใช้ในการพฒันางานที่รับผิดชอบในเชิงรูปธรรม (ตามที่ผู้ขอรับทุนระบุใน

เอกสารประกอบการ ข้อ 6.2) 

1. บุคลากรของมหาวิทยาลัยในส่วนของส านักบริการการศึกษาได้มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถมีส่วนร่วม 

ในการจัดท าแผนการด าเนินงานของส านักบริการการศึกษาท่ีตอบสนองนโยบายการปฏิรูป มสธ. 

2. ส านักบริการการศึกษามีแผนการด าเนินงานของส านักบริการการศึกษาท่ีตอบสนองนโยบายการปฏิรูป มสธ.  

โดยบุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน 

 ด าเนินการแล้ว ดังนี้ 

.........................................สรุปสาระส าคัญรวมเล่ม................................................... (โปรดแนบหลักฐาน) 

 ยังไม่ด าเนินการ (โปรดระบุเหตุผลและช่วงเวลาท่ีคาดว่าจะแล้วเสร็จ) 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

..................................................................................................................................................................... 
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บทน ำ 

 จากวิกฤตของมหาวิทยาลัยโลกส่งผลโดยรวมต่อมหาวิทยาลัยในระบบเปิดและมหาวิทยาลัยในระบบปิด  

ด้วยโลกยุคใหม่ให้ความส าคัญกับความรู้ความสามารถมากกว่าวุฒิการศึกษา ตลอดจนเนื้อหาท่ีสอนเมื่อเทียบกับ 

การสอนในระบบออนไลน์ไม่แตกต่างจากท่ีหาได้จากส่ือท่ัวไป จึงเป็น ท่ีมาของการปรับตัวของมหาวิทยาลัย 

ในระบบเปิด  ส่วนมหาวิทยาลัยในระบบปิดต้องปรับรูปแบบใช้ออนไลน์  ต้องเปิดสาขาท่ีเป็น  Niche Market  

ท่ีเน้นสาขา หรือทางเลือกเฉพาะทาง เช่น ประเทศสวิตเซอร์แลนด์และประเทศสวีเดน  ประกาศสร้างผู้ประกอบการ 

ด้าน ICT  ซึ่ ง ต้องประกอบด้วยปัจจัยและมีความพร้อมท่ีส าคัญด้านทรัพยากรและการลงทุน การเตรียมและ 

สร้างความพร้อมด้านองค์ความรู้ของสถาบันและบุคลากร การวิจัย การสร้างเครือข่าย ความร่วมมือท่ีเข้มแข็ง  

     ภาวการณ์ในปัจจุบันและสถานการณ์ของมหาวิทยาลัยต่างๆ เต็มไปด้วยการแข่งขันทางการตลาด  

ทุกรูปแบบ เพื่อช่วงชิงสัดส่วนทางการตลาด ต่างคิดค้นระดมกลยุทธ์ของการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยของตน  

เพื่อให้เป็นท่ียอมรับและสู่ความสนใจในการสมัครเข้าเป็นนักศึกษา แต่มหาวิทยาลัยต้องหาวิธีท่ีจะรักษานักศึกษา 

ท่ีสมัครเรียนแล้ว ให้สามารถศึกษาจนจบตลอดหลักสูตรได้หรือไม่ อย่างไร มหาวิทยาลัยจะมีวิธีการใดท่ีจะปรับเปล่ียน

รูปแบบการเรียนการสอนในระบบการศึกษาทางไกลให้ทันสมัยให้สอดคล้องกับยุคดิจิทัลในปัจจุบัน ท่ีมีความสะดวก 

รวดเร็ว แม่นย า ในการเข้าถึงข้อมูลของนักศึกษา ซึ่งจะเป็นการเอื้อประโยชน์ต่อนักศึกษาอย่างสูงสุด  

               มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยนายกสภามหาวิทยาลัยจึงได้เสนอแนวทางการปฏิรูประบบการศึกษา  

ของมหาวิ ทย า ลัย  โ ดย เสนอแ ต่ ง ต้ั ง คณะกร รมการ เฉพาะกิ จ  คื อคณะกร รมการปฏิ รู ปมหาวิ ทย า ลั ย 

สุโขทัยธรรมาธิราช เพื่อศึกษาวิ เคราะห์ปัญหา โดยรับฟังความคิดเห็นจากบุคคลและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  

ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยอย่างกว้างขวาง อีกท้ังจัดท าเป็นแผนการปฏิรูปมหาวิทยาลัย เพื่อเสนอขอ  

ความเห็นชอบต่อสภามหาวิทยาลัยเพื่อใช้เป็นแผนปฏิรูปมหาวิทยาลัย ส านักบริการการศึกษาซึ่งเป็นหน่วยงานสนับสนุน

หน่วยงานหนึ่งท่ีให้ความส าคัญต่อการจัดท าแผนการด าเนินงานของส านัก จึงด าเนินการจัดท าโครงการสัมมนาบุคลากร 

เรื่องการจัดท าแผนการด าเนินงานของส านักบริการการศึกษา ภายใต้นโยบายการปฏิรูป มสธ. เพื่อให้ได้แผนปฏิบัติราชการ

ประจ าปี 2563 ท่ีสอดรับกับนโยบายดังกล่าวเพื่อการปฏิบัติงานต่อไป  

 

********************* 
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สาระความรูจ้ากการสมัมนา     
 

                จากการสัมมนาบุคลากรโครงการกองทุน มสธ.12 ปี   ณ แบคคัสโฮมรีสอร์ท  อ าเภอปราณบุรี   

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีข้อสรุปท่ีส านักงานเลขานุการ / ศูนย์ / ฝ่าย ได้ระดมสมองและจัดท าเป็นแผนการด าเนินงาน 

ของแต่ละหน่วยงานภายในส านักบริการการศึกษาให้สอดรับกับแนวทางการปฏิรูป มสธ. ดังนี้ 

 ส ำนักงำนเลขำนุกำร   ภายใต้การด าเนินงานของศูนย์ /ฝ่าย มีส านักงานเลขานุการเป็นผู้สนับสนุน  

และท าหน้าท่ีแทนผู้อ านวยการส านัก ภารกิจหลักคือดูแลควบคุมงบประมาณการใช้จ่ายด้านต่างๆ ตามท่ีส านักบริการ

การศึกษาได้รับงบประมาณในภารกิจต่างๆ ตลอดจนจัดท าแผนปฏิบัติราชการ แผนงบประมาณการใช้จ่ายเงิน  

แผนการบริหารงานบุคคล เหล่านี้ล้วนเป็นภารกิจท่ีส านักงานเลขานุการให้การสนับสนุนศูนย์/ฝ่าย  พร้อมน านโยบาย 

จากฝ่ายบริหารการด าเนินงานด้านการบริหารมหาวิทยาลัยมาสู่หัวหน้าศูนย์/ฝ่าย ให้ได้ทราบถึงข้อมูล ตลอดจนปัญหา

ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น ซึ่งหากปัญหาท่ีเกิดขึ้นเกี่ยวข้องกับภาระหน้าท่ีของส านักท่ีดูแลรับผิดชอบโดยตรงแล้ว  จึงต้องหาทาง

แก้ปัญหาต่อไป  

                      ส ำนักงำนเลขำนุกำร  ได้จัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนดังนี้  

                1. พัฒนาระบบการจัดเก็บเอกสารเวียนต่างๆ ของส านักบริการการศึกษา เพื่อใช้จัดเก็บเอกสาร  

เข้า –  ออก และเอกสารส าคัญ ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

                2. จัดท าระบบจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็นระบบท่ีน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้อ านวยความสะดวก

ในการจัดเก็บเอกสารข้อมูล เพื่อให้มีการจัดเก็บเอกสารท่ีเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ สามารถสืบค้นได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 

แ ล ะ ล ด ก า ร ใ ช้ ก ร ะ ด า ษ ใ ห้ น้ อ ย ล ง ……………………………………………………………………………………………………………………………. 

                3. จัดท าระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส์  (E - MEETING)  ซึ่งเป็นระบบท่ีน าเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และการส่ือสารมาอ านวยความสะดวกในการด าเนินการประชุมในแต่ละองค์ประกอบ/ขั้นตอนการประชุม ดังนี้ 

                    3 . 1  ก า ร จั ด เ ต รี ยม ระ เ บี ยบ ว าร ะกา รป ระ ชุ ม . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

                    3 .2 การน า เรื่ อง ท่ี เสนอเข้า สู่ว าระ ต่างๆ ตามระเบียบปฏิบั ติของหน่วยงาน ในการประ ชุม  

                    3.3 การเปิดโอกาสให้ ผู้เข้าร่วมประชุมดูวาระการประชุมท่ีอยู่ในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 

ล่วงหน้าก่อนการประ ชุม และในระหว่ างด า เนินการประ ชุม ผ่านทางหน้ าจอคอมพิ ว เตอร์ของตนเอง ไ ด้  

                    3 .4  การบัน ทึกการประชุม……………………………………………………………………………..  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

                    3 . 5  ก า ร เ วี ย น แ จ้ ง ร า ย ง าน ก า ร ป ร ะ ชุ ม   ……………………………………………………………………………………………………. 

                    3.6  การสืบค้นมติท่ีประชุม  เป็นต้น 

……………………………………………………………………..   
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                           ศูนย์บริกำรกำรสอนทำงไปรษณีย์  ได้จัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนดังนี้ 

                1. จัดโครงกำร 5 ส  โดยปรับปรุงพื้นท่ีบริเวณคลังพัสดุการศึกษาให้สะอาด จัดท าระบบการจัดเก็บ 

เอกสารการสอนให้เป็นระบบท่ีสะดวกและง่ายต่อการสืบค้น 

                     (เริ่มต้น 28 มิถุนายน 2562 ส้ินสุด 28 มิถุนายน 2562) 

                2. ประชำสัมพันธ์กำรสมัคร g-mail, line@  และศูนย์ไปรษณีย์ฯ 

                     (เริ่มต้น 1 มกราคม 2562 ส้ินสุด 30 กันยายน 2562) 

 3. บริกำรรับฝำกสัมภำระในงำนพิธีพระรำชทำนปริญญำบัตร   

                     (เริ่มต้น 2 เมษายน 2562 ส้ินสุด 5 เมษายน 2562) 

 4. งำนพัสดุกำรศึกษำ  

     - ตรวจนับพัสดุการศึกษาประจ าปี 2562   

                       (เริ่มต้น 1 ตุลาคม 2562 ส้ินสุด 7 ตุลาคม 2562) 

 5. งำนปรับปรุงพื้นคลังพัสดุ คสล.     (อยู่ระหว่างท าสัญญา) 

                6. งำนพัฒนำระบบจัดกำรคลังพัสดุกำรศึกษำ  (อยู่ระหว่างการวางแผนการด าเนินการ) 

                7.  คลังพัสดุกำรศึกษำออนไลน์           (อยู่ระหว่างการพิจารณาของส านักคอมพิวเตอร์) 

                8.  งำนไปรษณีย์มหำวิทยำลัย  

                     - โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ น าส่งไปรษณีย์ทางราชการ   (อยู่ระหว่างรอท าสัญญา) 

                     - โครงการพัฒนาระบบ G – Mail  (อยู่ระหว่างการพิจารณาของส านักคอมพิวเตอร์)  
 

                     ศูนย์บริกำรกำรศึกษำประจ ำภูมิภำค  ได้จัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนดังนี้ 
               1. ด้านนักศึกษา   

                2. ด้านอาจารย์สอนเสริม  

                3. ด้านศูนย์บริการการศึกษา  

                4. ด้านพัฒนาศูนย์บริการการศึกษาประจ าภูมิภาค 
 

                  1) ด้ำนนักศึกษำ  ได้จัดท าให้เป็นมหาวิทยาลัยท่ีสะดวกเรียน  เช่น  การลงทะเบียนเข้ารับการสอนเสริม  

(Google classroom)  การเตรียมตัวก่อนเข้ารับการสอนเสริม จัดปฐมนิเทศอาจารย์สอนเสริม ก าหนดการสอนเสริม/ 

ฝึกปฏิบัติ  เพิ่มช่องทางการติดต่อส่ือสารให้มากขึ้น   
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                         2) ด้ำนอำจำรย์สอนเสริม  เช่น  แผนการจัดปฐมนิเทศอาจารย์สอนเสริม  ประกอบด้วยรายละเอียด

ช่ือชุดวิชาเอกสารการสอน มีชุดวิชาใดบ้างท่ีเปิดสอนเสริม แจ้งสถานท่ีสอนเสริม และรายช่ือ/จ านวนนักศึกษาท่ีเข้ารับ  

การสอนเสริม 

                         3)  ด้ำนศูนย์บ ริกำรกำรศึกษำ   ประกอบด้วย  การ จัดหาครุภัณฑ์ /วัสดุอุปกรณ์ให้แก่ 

ศูนย์บริการการศึกษาประจ าจังหวัดต่างๆ  จัดท าเอกสารประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัย  เพื่อแจกจ่ายให้นักศึกษา  

และผู้สนใจ  แผนการจัดการสอนเสริม  การบริการจัดฝึกปฏิบัติเสริมทักษะ  การส่งเสริมและพัฒนาศูนย์บริการการศึกษา

ท่ัวประเทศ 

                        4) ด้ำนพัฒนำศูนย์บริกำรกำรศึกษำประจ ำภูมิภำค  เช่น  แผนการลดปริมาณจ านวนเอกสาร  

จัดท าระบบ TP   พัฒนาระบบบริการสอนเสริม  

                                       จัดท ำโครงกำรต่ำงๆ ดังนี้ 

                              - การปฐมนิเทศอาจารย์สอนเสริม 

               - การสัมมนาผู้บริหารศูนย์บริการการศึกษา 

                            - การประชุมศูนย์บริการเฉพาะกิจ 

                               - การประชุมระดับนโยบายเรือนจ า   

                               - การพัฒนาบุคลากรของศูนย์บริการการศึกษา 

                          

    

 

                 

  

 

 

 

 

 

ศูนย์บริการการศกึษาประจ าภูมิภาค 
มีแผนพัฒนาศูนย์ฯ ดังนี ้

การปฐมนิเทศ
อาจารย์สอนเสริม 

 
การสัมมนาผู้บริหาร 
ศูนย์บริการการศกึษา 

การพัฒนาบุคลากรของ
ศูนย์บริการการศกึษา 

การประชุมระดับ
นโยบายเรือนจ า 

การประชุม
ศูนย์บริการเฉพาะ

กิจกิจ 
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                              ฝ่ำยแนะแนวกำรศึกษำ ได้จัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนดังนี้ 

                             ฝ่ายแนะแนวการศึกษาได้จัดท าแผนการประชาสัมพันธ์ รณรงค์การรับสมัครนักศึกษาใหม ่

โดยลงพื้นท่ีไปตามโรงเรียนมัธยมต่างๆ  ท่ีเป็นแหล่งเป้าหมาย ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ ข้อมูลแนะแนวการศึกษาต่อ 

ในระดับปริญญาตรีใหแ้กน่ักเรียน  นักศึกษา และผู้สนใจเรียนเพิ่มพูนวิทยฐานะ   

                                แผนกำรประชำสัมพันธ์  แบ่งเป็นดังนี ้

                                1. ก่อนเรียน   

                                   -  มีการแนะแนวการศึกษาต่อใน มสธ.  

                                   -  รณรงค์รับสมัครนักศึกษาใหม่ 

                                   -  จัดท าส่ือและให้บริการข้อสนเทศผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์และส่ือส่ิงพิมพ์   

                                   -  แนะแนวทุกกลุ่มทุกเป้าหมาย  

                                   -  โครงการความร่วมมือกับสถานประกอบการหน่วยงานภาครัฐ 

                                   -  จัดท าฐานข้อมูลกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ   
 

                               2. ระหว่ำงเรียน  กิจกรรมท่ีด าเนินการ คือ 

                                   -  การจัดปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ในกรุงเทพมหานคร  ต่างจังหวัด และต่างประเทศ 

                                   -  จัดท าเอกสารข่าว มสธ. 

                                   -  จัดท า VCD ปฐมนิเทศ และ VCD ปฐมนิเทศประจ าสาขาวิชา   

                                   -  เอกสารปฐมนิเทศนักศึกษา 

                                   -  ถ่ายทอดสดการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ผ่านส่ือ 

                                   -  การให้ค าปรึกษา ท่ี มสธ.   

                                   -  การให้ค าปรึกษาผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และส่ือส่ิงพิมพ์     

                                   -  E - Counselor 

                                   -  การติดตามการเรียนและให้ค าปรึกษา   

                                   -  ทุนการศึกษา        

                                   -  คลินิกแนะแนวการศึกษา   

                                   -  ฐานข้อมูลสารสนเทศแนะแนวการศึกษา                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
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                                   -  การแนะแนวนัดหมาย นักศึกษาปี 1   

                                   -  การเสริมสร้างศักยภาพนักศึกษาปี 2 - 3 

                                   -  การพัฒนาการเรียนนักศึกษาปี 4   

                                   -  จัดโครงการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 

                                   -  จัดโครงการให้ค าปรึกษาและติดตามการลงทะเบียนเรียน 
 

                             3. หลังส ำเร็จกำรศึกษำ  มีการติดตาม ดังนี้ 

                                   -  การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพบัณฑิต 

                                   -  จัดโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการบัณฑิต มสธ.     

                                   -  การมอบโล่และประกาศเกียรติบัตรนักศึกษาและบัณฑิตดีเด่น 

                                   -  การแนะแนวอาชีพ ข้อสนเทศทางอาชีพ   

                                   -  จัดท าฐานข้อมูลบัณฑิตและสารสัมพันธ์บัณฑิต        
 

                          ศูนยบ์ริกำรนักศกึษำพิกำร  ได้จัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนดังนี้ 

                                     ศูนย์บริการนักศึกษาพิการ (DSS) ได้จัดท าระบบการบริการช่วยเหลือนักศึกษาพิการ 

แบ่งเป็น  ดังนี้     

                                 1. แผนกำรเรียนรำยบุคคล  

                                    - การให้ค าปรึกษาทางโทรศัพท์   E – mail   

                                    - การมาพบด้วยตนเอง 

                                    - จัดท า Database ระบบฐานข้อมูลนักศึกษาพิการ   
 

                               2. แผนกำรเรียนรำยบุคคล 

                                    - หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องภายใน/ ภายนอก 

                                    - ส าเนาเอกสารหลักฐานของนักศึกษา 
 

                               3. สื่อและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกส ำหรับนักศึกษำพิกำร 

                                    - การจัดท าส่ือเสียง / ส่ือข้อความ  

                                    - การบริการส่ือสนับสนุนการศึกษาส าหรับนักศึกษา 
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                      ฝ่ำยกิจกำรนักศึกษำ ได้จดัท ำแผนกำรด ำเนินงำนดังนี ้

                             1. ด าเนินภารกิจชมรมนักศึกษา มสธ. ท่ัวประเทศ และต่างประเทศ  

                             2. ภารกิจการให้บริการอาจารย์ท่ีปรึกษาชมรมนักศึกษา มสธ. 

                             3. ภารกิจการบริการงานร่วมกิจกรรมกีฬามหาวิทยาลัย  

                             4. ภารกิจบริการด้านต่างๆ ดังนี้  

                                - การให้บริการแก่นักศึกษา มสธ. ท่ีมีความประสงค์จะขอผ่อนผันการเข้ารับการคัดเลือก 

การเป็นทหาร 

                                - การให้บริการแก่นักศึกษา มสธ. ท่ีประสงค์จะสมัครเข้าเป็นนักศึกษาวิชาทหารรักษาดินแดน 

                             5. ภารกิจการบริการให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกอื่นๆ เช่น ส านักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา (สกอ.) และท่ีประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.)  ตลอดจนให้ความร่วมมือกับเครือข่ายการป้องกัน

ยาเสพติดเขตภาคกลางตอนบน และภาคกลางตอนล่าง เป็นต้น 

                             

                                                       **************************** 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





ระบบการประชมุอเิลก็ทรอนิกส ์



ระบบการประชมุอเิลก็ทรอนิกส ์(E-MEETING)

เป็นระบบทีน่ำํเทคโนโลยสีำรสนเทศและ กำรสือ่สำรมำอำํนวยควำม

สะดวกในกำรดำํเนินกำรประชมุ ในแต่ละองคป์ระกอบ/ข ัน้ตอนกำรประชมุ 

ดงันี้

1. กำรจดัเตรยีม ระเบยีบวำระกำรประชมุ 

2. กำรนำํเรื่องทีเ่สนอ เขำ้สู่วำระต่ำงๆ ตำมระเบยีบปฏบิตัิของ หน่วยงำน

ในกำรประชมุ



3. กำรเปิดโอกำสใหผู้เ้ขำ้ร่วมประชมุดูวำระกำร ประชมุทีอ่ยู่ในรูปแบบ

เอกสำรอเิลก็ทรอนิกส ์ลว่งหนำ้ก่อนกำรประชมุ และในระหว่ำงดำํเนินกำร

ประชมุผ่ำนทำงหนำ้จอคอมพวิเตอรข์องตนเองได ้

4. กำรบนัทกึกำรประชมุ

5. กำรเวยีนแจง้รำยงำนกำรประชมุ

6. กำรสบืคน้มตทิีป่ระชมุ 



ระบบจดัเกบ็เอกสารอเิลก็ทรอนิกส ์



ระบบจดัเกบ็เอกสารอเิลก็ทรอนิกส ์

เป็นระบบที่นํำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำอำํนวยควำมสะดวก     

ในกำรจัดเก็บเอกสารข้อมูล เพ่ือให้มีการจัดเก็บเอกสาร ท่ี       
เป็นระบบ  มีประสิทธิภาพ  สามารถสืบค้นได้อย่างสะดวก
รวดเร็ว  และลดการใช้กระดาษให้น้อยลง





การพฒันาระบบของส านกับรกิารการศึกษา

Phase 1 

ใชใ้นการจดัเกบ็เอกสารเวียนต่าง ๆ

Phase 2 

ใชใ้นการจดัเกบ็เอกสารเขา้ออก และเอกสารส าคญั



ศูนย์บริการการสอนทางไปรษณีย์
• Office Of Educational Services



เป็นศูนย์กลางการให้บริการสื่อการศึกษาและข้อมูลข่าวสาร
ที่รวดเร็วและถูกต้อง โดยใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ

1.บริการจัดส่งสื่อการศึกษาด้วยความรวดเร็วและถูกต้อง
2.บริการไปรษณีย์มหาวิทยาลัยอย่างมืออาชีพ
3.บริหารจัดการคลังพัสดุการศึกษาให้ทันสมัย
4.บริการข้อมูลข่าวสารผ่านเทคโนโลยี



นักศึกษาและผู้ที่สนใจได้รับสื่อการศึกษาและ
ข้อมูลบริการทางการศึกษา

บริการจัดส่งสื่อการศึกษาให้นักศึกษาและผู้สนใจ และให้
ข้อมูลข่าวสารทางเทคโนโลยี สารสนเทศที่ทันสมัย เพื่อ
ยกระดับเข้าสู่ศูนย์ไปรษณีย์อิเล็คทรอนิกส์ในอนาคต



โครงสร้างงานศูนย์บริการการสอนทางไปรษณีย์ (เดิม)

ศูนย์บริการการสอนทางไปรษณีย์

งานจัดส่งเอกสารการสอน งานจัดส่งสิ่งพิมพ์และสื่อโสต
ทัศน์

งานพัสดุการศึกษา งานตรวจสอบและติดตาม
ปัญหาการจัดส่งเอกสาร

งานไปรษณีย์มหาวิทยาลัย



ศูนย์บริการการสอนทางไปรษณีย์

งานจัดส่ง
สื่อการศึกษา 

งานพัสดุการศึกษา งานไปรษณีย์
มหาวิทยาลัย

โครงสร้างงานศูนย์บริการการสอนทางไปรษณีย์ (ปัจจุบัน)







แผนกิจกรรมและโครงการศูนย์บริการการสอนทางไปรษณีย์ประจ าปี 2562

ล าดับ กิจกรรม เริ่มต้น สิ้นสุด
วัน/
เดือน

2562 2563
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

ศูนย์บริการการสอนทางไปรษณีย์
1 กิจกรรม 5 ส 28 มิ.ย. 62 28 มิ.ย. 62 1 วัน 28

2
ประชาสัมพันธ์การสมัคร g-mail, line@
ศูนย์ไปรษณีย์,ฯลฯ

1 มค 62 30 กย 62
9

เดิอน

3
บริการรับฝากสัมภาระในงานพระราชทาน
ปริญญาบัตร

2 เม.ย. 62 5 เม.ย. 62 4 วัน 2-5

งานพัสดุการศึกษา
4 ตรวจนับพัสดุการศึกษาประจ าปี 2562 1 ต.ค. 62 7 ต.ค. 62 7 1-7

5 งานปรับปรุงพ้ืนคลังพัสดุ คสล อยู่ระหว่างท าสัญญา
6 งานพัฒนาระบบจัดการคลังสินค้า อยู่ระหว่างการวางแผนการด าเนินการ
7 คลังพัสดุการศึกษาออนไลน์ อยู่ระหว่างการพิจารณาของส านักคอมพิวเตอร์

งานไปรษณีย์มหาวิทยาลัย

8
โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ น าส่ง
ไปรษณีย์ทางราชการ อยู่ระหว่างรอท าสัญญา

9 โครงการพัฒนาระบบ G-Mail อยู่ระหว่างการพิจารณาของส านักคอมพิวเตอร์





ร T o บ
ศูนย์บริการการฟิกษาประ:จำศูมิกาด

ส์านกบริการการสิทษา

1

< ».

• 1 8 o  j

„  ■  ‘ 6.'
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■ri
สอนเสริมทวใฑย กัาวไกลดัวยเฑคโนโลยี



ศูนย์บริกๆร 
การศึกษา 

ประจำภูม ิกาด

\

บริการจํดสอนเสริม
?

บริการจดศึกปฎิบ้ตั 
เสรินท้กษะ

ส่งเสริมแสะผ้ด)นา
ศูนย์บริการการศึกษาทอประเทศ



แผนการด้าน!นงาน 

ซองฟึนย์บริการการสกนาประจำทนภาค

ด้านนกสกนา

ด้านอาจารย์สอน!สรบ

0 3  ด้านฟินย์บริการการสกนา

04 ด้านผ้ผนาฟันย์นริการการสกนา 
ประจำภมิภาค



ผ้านนกสกบ'!

ก'ไรลงทะ!บยน 
เฃัๆร้บ

กๆรสอน!สรม 
(google classroom)

เผิ่ฆซ่องทๆง 
กๆรผ('เต่อ 

ส์อสารนากขึ้น

E-learning

การ!ทริยบฅัว 
ก่อนนท 

สอน!สริน

กำทนดการ 
สอน!สรฆ/ 
บกปฏิบฅ ั

เอกสาร 
โสตทศน

แพาวฑยาสยสะ๑วทเรยน



ดัๆนอๆจๆรยสอนเสร๊น

การจ้ดปฐมน!ทศ 
อาจารย์สอน!สรบ

อาจารย์สอน!สร๊ม

สอนซ11ดฺวซา 
^  สกานุท
^  รายซื่อ/จำนวนนกสิกษา

^ W L



(เอกสารการสอน 
ซอง ฆสร.)



m s จดฑๆ 
ครุสัก!ฑ7 ว ้สด ุ 

อปกรณ์
\ การจ้ดประซม/
เ ^ ^ ^ ^ ^  สัมมนาบ'คลากร

„ _  ศูนย์บริการ
ศูนย์บริกๆร
กๆรสืกษๆ

ประจํๆจ้งทว้ด 1 _ 1
กๆรปรบปร,ง
ท้องเรียน/

การจ้ดท้า ท้องพ้กอาจารย์
โครงการร่วมสับ 

ศูนย์บริกๆร
(โครงการพฒนา 

บคลากรศูนย์



ด้านนTeมนๆศูนยบร๊กๆรการศกษๆประจํๆกูนภๆด

01 ► การลดเอกสาร

02 ► ระบบ TP

03 ► ผผนาระบบบริการสอนเสริบ

04 ► โดรงการ

๐ K I

แร i
i

Mf/ f  \fVy_y 1
ร 'พ

A i^ iA fe A A A A

1 ปฐมนเทศอาจารย์สอนเสริม

2 ส้มมนานู้นริทารศูนย์บริการ

3 ประชุมศูนย์บริการเฉพาะกจ

4 ประชุมระด้นนโยบายเรือนจำ

5 ผผนาชุคยๆกรซอง 
ศูนย์บริการการสmท



ฝ่ายแนะแนวการสกษา
• f

ใ

- แนะแนวศ็กษาต่อใน มสธ.

- รณรงค์รับสมัครนักศ็กษาใหม่

- จัดทำสอและให้ปริการ

ข้อสนเทศผ่านส์ออิเลิกทรอนิกส์ 

และส๋ึอส่ํงพิมพ์

- แนะแนวทุกกลุ่มเนิาหมาย

- โครงการความร่วมรอกับสถาน 

'ชระกอบการและหน่วยงาน 

ภาครัฐ

- จัดทำฐานข้อมูลกลุ่มเป็าหมาย

- VCD ชฐมนิเหค และ VCD 

ปฐมนิเทแชระอำสาขาวิชา

- เอกสารชฐมนิเทศ นแ.

- ถ่ายทอดสดการปฐมนิเทศ 

นักศกษาใหม่ผ่านสอ

- การให้คำปริกษา ท มสธ.

- การให้คำปริกษาผ่านสอ 
อิเล็กทรอนิกส์ และส์อส๋ังพิมพ์

- E-Counselor

- การติดตามการเริยนและให้ 

คำปริกษา

- ทุนการศกษา

- คลินิกแนะแนว

- ฐานข้อมูลสารสนเทศแนะ 

แนวการศกขท

- แนะแนวนัดหมาย นศ.จ 1
- เสริมสร้างศักยภาพ บศ.

จ 2-3

- พัดเนาการเรียน นศ.ปี 4 

-โครงการส่งเสริม 

คุณลักษณะบัณทิดท่ืพิง 

ประสงค์

- โครงการให้คำปริกษาและ 

ติดดามการลงทะเบียนเรียน

- พัดเบาวิชาการและวิชาขิพ 

บัณทิด

-โครงการบกอบรมเชิง 

ปฏิบัติการบัณทิต มสธ.

- มอบโล่และประกาศเกียรติ 

บัตรนักศกษาและบัณทิดติเด่น

- แนะแนวอาชิพ ข้อสนเทศ 

ทางอาชิพ

- ฐานข้อมูลบัณทิตและสาร 

สัมพันธ์บัณทิต

ระบบการบริการช่วยเหลือบกสกบาพิการ 

(DSS)- ศูนห์บริการนกสกบาพิการ

แผนการเรียนราย'บคคล

• การให้คำปรึกษาทางโทรศัพท์ 

e m a i l  มาพบด้วยตนเอง

• D a t a b a s e  นักศึกษาพิการ

เงินอดหนนการศึกษา
หน่วยงานท่ีเก่ียวช้องภายใน/
ภายนอก

สำเนาเอกสารหลักฐาน?เองนักศึกษา

สํ่อเน.ะส์งฮำนวยศวาผสะตวก • ™ พุ้ยำfaiaยุ./*■*«™ .
- า ธ ์ ร ท . • การบริการส่ือสนับสนุนการศึกษา

ลาหร‘บนกคกษา‘พการ - 1, „ 4
สำหรับนักศึกษา



ฝ่ายกิจการน้กิศึกษา
!

1. ภารกิจซมรมนักศึกษาท่ัวประเทศ/ต่างประเทศ

2. ภารกิจบริการอาจารย์ท่ีปรึกษาซมรมนักศึกษา

3. ภารกิจบริการงานกีฬามหาวิทยาลัย

4. ภารกิจบริการ

- ผ่อนผันการเข้ารับราซการทหาร

- นักศึกษาวิซาทหาร
5. ภารกิจบริการความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืน
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ขอขอบคณุ.....และ...สวสัดีคะ่ 
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